
 
 

 

 

Freiwillige für den Schreibdienst gesucht 

 

Im Schreibdienst der Lernstube Altstetten erhalten die Besuchenden Unterstützung von 

Freiwilligen beim Verstehen und Verfassen von wichtigen Dokumenten, bei Formularen 

und Anträgen sowie bei der Stellen- und Wohnungssuche. Ab Januar 2025 suchen wir 

Freiwillige für unseren Schreibdienst, auf Wunsch dienstags 17:00-20:00 oder freitags 

von 9:00-12:00. Wir suchen Menschen, die regelmässig einen Einsatz leisten können, 

z.B. vierzehntäglich, jeweils 3 Stunden plus ca. 5-10 Minuten Vor-/Nachbereitung.   

 

Wir bieten Spesenentschädigung, interne Weiterbildungen, Tätigkeitsnachweis (Dossier 

freiwillig engagiert), Betriebshaftpflichtversicherung, Austauschmöglichkeiten mit ande-

ren Freiwilligen.  

  

Aufgaben:  

• Sie helfen beim Ausfüllen von Formularen oder Anträgen, z.B. ALV-Anmeldung, Antrag 

auf Ergänzungsleistungen, Familienzulagen usw.  

• Sie schreiben Briefe oder Gesuche, z.B. an Behörden oder Stiftungen  

• Sie erklären in einfacher Sprache den Inhalt von Behördenbriefen etc.   

• Sie helfen, Bewerbungsdossier (Lebenslauf, Motivationsschreiben) auf den aktuellsten 

Stand zu bringen und Unterlagen zu digitalisieren 

• Sie unterstützen unsere Teilnehmende bei der online-Wohnungs- und Stellensuche 

 

Sie bringen mit:  

• gute digitale Anwendungskenntnisse (Computer, Handy)  

• sicheres schriftliches Deutsch 

• in einfacher Sprache erklären können 

• eine rasche Auffassungsgabe 

• Interesse an der Begegnung mit unterschiedlichen Menschen  

• Geduld und Verständnis, Fähigkeit zur Abgrenzung  

 

Der Schreibdienst findet statt in der Lernstube Altstetten, Stellwerk 500, Hohlstrasse 

500, 8048 Zürich.  

 

Im November 2024 gibt es die Möglichkeit einen Schnuppereinsatz in unserem 

Schreibdienst am Mittwochabend (17:30-20:30) zu machen.  

 

Sind Sie interessiert? Dann freuen wir uns über Ihre Kontaktaufnahme.  

Mirjam Wenger, Lernstuben-Leitung 

m.wenger@caritas-zuerich.ch  

https://lernstuben.ch/lernstuben-ueberblick/lernstube-altstetten
mailto:m.wenger@caritas-zuerich.ch

