handicap
international

humanité & inclusion

Handicap International est une association de solidarité internationale indépendante, qui
intervient dans les situations de pauvreté et d'exclusion, de conflits et de catastrophes.
Présente dans 60 pays, ceuvrant aux c6tés des personnes handicapées et des personnes
vulnérables, elle agit et témoigne, pour répondre a leurs besoins essentiels, pour améliorer
leurs conditions de vie. Handicap International s'engage a promouvoir le respect de leur
dignité et de leurs droits fondamentaux. Pour en savoir plus : handicap-international.ch.

Nous cherchons pour notre siege a Genéve un-e
Bénévole pour soutenir notre secteur de Marketing et Relations Donateurs (Fr et/ou All)

Le/la bénévole soutient les activités marketing et contribue a la mise a jour de notre base de
données, renforcant ainsi notre suivi et engagement envers les donateur-rice-s.

Taches principales :

e Traiter et suivre les demandes de nos donateur-rice's regues par courriel ou courrier
postal, en mettant a jour la base de données et en fournissant des réponses
appropriées.

e Nettoyage et mise a jour de la base de données.

e Assurer le traitement et le suivi des LSV en |'absence du responsable.

e Relire et corriger les textes des opérations en coordination avec I'équipe
communication.

e Activités de Benchmark marketing

Ce que nous offrons :

Rejoignez une association de solidarité internationale de renommée mondiale et co-lauréate
du prix Nobel de la Paix. Vivez une expérience enrichissante au cceur de la Genéve
internationale, dans un environnement convivial et a taille humaine.

Profil recherché :

e Capacité a effectuer plusieurs taches simultanément et a collaborer avec diverses
équipes et parties prenantes avec enthousiasme.

e Avoir un sens de l'organisation, étre consciencieux-euse et proactif-ive.

e Sensible aux sujets du handicap et de l'inclusion.

e Soutien de préférence sur le long terme.

e Maitrise du francais et/ou de I'allemand (suisse allemand un atout).

e Connaissance des outils informatiques usuels (la gestion de base de données CRM
serait un avantage).



e Une expérience antérieure dans les domaines du marketing ou des relations avec les
donateurs serait appréciée.

Conditions :
e Lieu : Handicap International Suisse a Genéve.
e Durée : durée indéterminée, a convenir.
o Etre détenteur d’un permis de travail.
e Horaire : minimum 1 jour par semaine, a convenir.
e Encadrement : par le chargé Marketing et Relations Donateurs.
e Télétravail : possible en partie, a convenir.
e Date de début de collaboration : a convenir.

Handicap International promeut l'inclusion et encourage les candidatures de personnes de
tous les sexes, ages, origines, religions, croyances et aptitudes. Nous valorisons chaque
individu pour ses compétences et sa contribution, sans discrimination.

Merci d’adresser votre candidature avec lettre de motivation et CV a
recrutement.suisse@hi.org.




