% Stadtspital Ziirich

Empfang und Patient*innen Aufnahme im Waid und Triemli

Prasenz-
und Begleitdienst

Aufgaben
Sie empfangen und begleiten die Patient*innen zu den ambulanten oder stationéaren
Behandlungen auf die Stationen im Stadtspital Zrich.

Der Freiwillige Prasenz- und Begleitdienst kommt von Montag bis Freitag im Triemli ab
8.00 bis 12.00 Uhr und im Waid von 6.30 bis 12.00 Uhr zum Einsatz.

Schatzen Sie die Morgenstunden und suchen eine sinnvolle, abwechslungsreiche Frei-
willigenarbeit? Dann freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen.

Fahigkeiten und Anforderungen

Sie haben Freude am Umgang mit Menschen und kdnnen sich gut in unterschiedliche
Situationen der Patient*innen hineinversetzen. Dabei bringen Sie Einflihlungsvermé-
gen mit.



Sie sind bereit wahrend mindestens einem/zwei Vormittag(en) pro Monat zur Verfu-
gung zu stehen.

Sie sind korperlich fit, mobil und in der Lage, bei Bedarf Koffer zu tragen oder einen
Rollstuhl zu schieben.

Sie sind engagiert, den Patient*innen einen optimalen Begleitdienst zu bieten.

Sie behalten auch in herausfordernden Situationen einen klaren Kopf und reagieren
ruhig, wenn schnelles und verantwortungsvolles Handeln gefragt ist.

Sie verstehen die Bedeutung vertraulicher Informationen und behandeln diese stets
mit der gebotenen Diskretion.

Leistungen fiir Freiwillige

— Teilnahme am Welcome Day im Stadtspital Zrich

— Unfall- und Haftpflichtversicherung wahrend des Einsatzes

— Berufskleidung

— Verglinstige Konsumation im Stadtspital Ziirich

— Kostenlose Teilnahme an den Freiwilligen-Schulungen beim Schulungszentrum
Gesundheit der Stadt Zurich

— Mobility Vergunstigung fur den privaten Gebrauch

— Einladung zum jahrlichen Sommeranlass

— jahrliche Standortgesprache und Austauschgefasse

Sie sind Teil eines Teams und werden in die Aufgaben eingefiihrt. Bei Fragen steht
Ihnen eine personliche Ansprechperson zur Verfiigung.

Beschreibung der Einsatzorganisation

Das Stadtspital Zurich z&hlt mit ber 34'000 station&ren und rund 436'000 ambulanten
Patient*innen pro Jahr zu den Top 10 der Schweizer Spitdler. Als modernes Zent-
rumsspital an mehreren Standorten in der Stadt Zurich bieten wir die gesamte Band-
breite der medizinischen Grundversorgung, inklusive 24-Stunden-Notfall und Intensiv-
medizin an.

Unsere 4'400 Mitarbeitenden setzen sich taglich mit viel Engagement und Herzblut fir
eine exzellente Patientenversorgung ein.

Interessiert?
Wir freuen uns darauf, den ausgefiillten Fragebogen von Ihnen zu erhalten.
Oder melden Sie sich gerne direkt bei uns.

Stadtspital Zurich

Alicia Ciprian, Leitung Freiwilligendienst
Birmensdorferstrasse 497

8063 Zurich

T +41 44 416 79 06
alicia.ciprian@stadtspital.ch
stadtspital.ch


https://www.stadt-zuerich.ch/content/dam/stz/de/aufenthalt-besuch/services/pdf/sozialdienst/2024_Fragebogen_STZ_Empfang_final.pdf

